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TERMO DE REFERENCIA

1 INTRODUGAO

1.1. Contratacdo de servicos visando o Registro de Precos para a Prestagdo de servigos de
manutengdo mecanica preventiva e corretiva para a linha de caminhdes, caminhonetes
e van e retroescavadeira e escavadeira. Os servicos objeto desta contratacdo sdo
caracterizados como comuns, pois, conforme prevé o inciso Xlll do art. 62 e caput do art.
29, da Lei n? 14.133/2021, é possivel estabelecer e descrever objetivamente os padrdes de
gualidade e desempenho exigidos, mediante especificacdes usuais de mercado. Vale dizer
gue ndo sdo servicos inéditos, mas comuns e usuais no mercado, passiveis de prestacdo por
diversas empresas, ndo acarretando prejuizos a qualidade dos servicos ou ao interesse
publico a contratacdo com fundamento na dispensa na forma eletronica, a qual se justifica

em razao do prego estimado, que objetiva evitar a descontinuidade dos servicos.

1.2 O periodo de vigéncia do contrato, sera de 12 (doze) meses contados a partir da assinatura

dele, prorrogavel por mais 12 (doze) meses.

1.3 O objeto da contratacdo se dara por item Unico conforme a seguir na tabela 1:

Tabela 1

item Descrigdo Unidade | Preco porhora |Preco total

Prestagao de servigos de manutengdo mecanica
preventiva e corretiva para a linha de caminhdes,

1 caminhonetes e van e retroescavadeira e escavadeira. 937 horas RS 203.25 RS 190.445.25

1.3 Os servigos selecionados a seguir foram definidos com base no histérico de solicitagdes do
Setor de Oficina do Semae e nas recomendagdes de técnicos especializados. Conforme modelo

a seguir na tabela 2 com a especificagdo dos servigos

Tabela 2 - Servigos a serem computados por hora de trabalho.

DESCRICAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO
MECANICA NOS VEiCULOS

acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciab:i
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Regulagem, revisdo manutencdo e retifica em motor e
cabegote.

Revisdo e troca de correias, mangueiras, fusiveis, pecas
em geral.

Revisdo e manutencdo da embreagem.

Revisdo e manutengdo da transmissao.

Revisdo e manutengdo do sistema de diregdo
(convencional, hidraulica e elétrica).

Revisdo e manutencgdo do sistema eletrénico.

Manutenc¢do de vidros elétricos, convencionais, alarme
e chaveiro.

Revisdao e manutengdo do sistema de injecao eletronica.

Revisdo e manutengao em sistema de arrefecimento.

Troca de dleo e lubrificantes, com troca de filtros.

Revisdo e manutencdo da suspensao.

Revisdao e manutengao do sistema de escapamento.

Servigcos/manutencdo geral de tapecaria.

1.4 Para os casos de atendimento de emergéncia (socorro) o mesmo devera ser executado em
no maximo 1 hora. Caso o atendimento se estenda por mais de uma hora, o valor a ser pago serd
o mesmo que da hora normal ofertada. Nao havera condi¢des diferenciadas de pagamentos para

os finais de semana ou feriados.

1.5 objeto desta contrata¢do ndo se enquadra como bem de luxo, de acordo com as diretrizes
fixadas na Instru¢do Normativa n2 09, de 2023.

1.6 Os objetos desta contratagdo sdo caracterizados como comuns.

1.7 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia

da contratagao.

2 FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDAE DA CONTRATAGAO

2.1 A contratagdo de empresa especializada para os servigos acima citado é essencial para que

a frota do Semae estejam sempre em condi¢Ges de realizar as tarefas necessdarias ao
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cumprimento dos trabalhos desta Autarquia, satisfazendo as expectativas de eficiéncia,

conforto e seguranca, bem como para garantir o prolongamento da vida util da frota.

2.2 A contratacdo se faz imprescindivel, pois visa garantir as manutencdes preventivas e
corretivas necessarias para o perfeito funcionamento da frota veicular oficial do SEMAE, a
fim de manté-la em perfeitas condigdes de uso e funcionamento e conservando o bem
publico, que é obrigacdo de todo agente publico

2.3 Espera-se que a contratacdo pretendida propicie a devida execucdao das manutencdes
preventivas e corretivas e, por conseguinte, a preservacdao do patrimonio publico com o
maximo de disponibilidade dos veiculos, garantindo o cumprimento das missdes
operacionais e administrativas que exigem o emprego dos veiculos pertencentes a frota

oficial do SEMAE.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 Manutengdo: conjunto de atividades realizadas com a finalidade de conservar ou recolocar

o veiculo em condi¢Oes ideais de funcionamento. Para tanto, serdo feitas manutencdes

preventivas e corretivas.

3.2 Manutengao Preventiva: sistematica regular de revisdes com o intuito de proporcionar as

melhores condices de desempenho do veiculo no tocante ao seu funcionamento,

rendimento e seguranca, contemplando a prevencdo de defeitos que possam resultar na
indisponibilidade do mesmo. Servicos de carater revisional, com ocorréncia em intervalos
regulares de quilometragens percorridas ou tempo de utilizagdo previstos no manual de
manutencdo do veiculo, compreendidos basicamente na substituicdo de componentes de
vida util pré-determinada, tais como: dleos lubrificantes, elementos filtrantes ou filtros,
aditivos diversos, fluidos, correias, velas, cabos de velas, sensores, lampadas, pastilhas de

freio

3.3 Manutencdo Corretiva: atividade que visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente
desativado ou com funcionamento debilitado, em razdo de defeitos e desgastes originados

pelo uso ou falha no processo fabril
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4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 A empresa vencedora devera possuir técnicos com conhecimentos especificos e ter
disponibilidade de espaco para atendimento as exigéncias deste contrato. Inclusive para as

emergéncias que porventura possam ocorrer.

4.2 Todo servico devera ser executado nas instalacdes da empresa contratada e tera prazo
maximo de 48 horas para enviar orcamento dos servicos a serem prestados incluindo a

relacdo de pecas eventualmente necessarias, com a descri¢cdo e/ou codigo do fabricante.

4.3 A empresa vencedora devera estabelecer uma base de atendimento no municipio de
Piracicaba para a execuc¢do dos servicos. Isso evitard o deslocamento das maquinas para
outros municipios, reduzindo o desgaste do equipamento, economizando combustivel e

outros custos, além de minimizar o risco de acidentes.

4.4 O prestador de servigos ndo podera deixar de atender aos prazos estipulados alegando falta
de mdo de obra, seja por motivo de férias, demissdo, licenca etc. ndo tendo seus
funcionarios vinculo empregaticio ou qualquer espécie de relacdo de emprego com o

Semae.

4.5 Serdo de exclusiva responsabilidade da contratada, toda as despesas referentes a encargos

e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais, decorrentes da execucdo do contrato.

4.6 A empresa deverd indicar um telefone celular (whatsapp) e/ou telefone fixo que possibilite

o contato imediato com o Semae, inclusive sabado, domingos e feriados.
4.7 Os servigos deverdo ter garantia de 90 (noventa) dias contados a partir da entrega do objeto.

4.8 O tempo de mao-de-obra estimado para execugao dos servigos, a serem empregados nas
manutengdes preventivas e corretivas, deverd ser compativel com as tabelas de tempo de

execucdo de servigos dos sistemas Tempario e/ou Cilia, ou outro similar

acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/confer
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5 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 Os veiculos serdo remetidos ao prestador de servico para a manutencao (corretiva
e preventiva) seguida de ordem de servico elaborada pelo Setor de Oficina com a
descricdo resumida do eventual problema. Excegao para os casos de quebra na via
publica, pois o prestador, se solicitado, devera proceder com o socorro ao veiculo

e posteriormente leva-la a sua base de atendimento ou a Oficina do Semae.

5.2 Mediante a avaliacdo das condicdes do equipamento, o prestador de servico
devera elaborar orcamento detalhado, descrevendo os servicos a serem

executados e quantidade de horas necessarias para realizacdo da manutencgao.

5.3 Os servicos somente serdo executados apds a aprovacao, pelo Semae, do

orcamento elaborado pela contratada.
5.4 O prazo para execucdo dos servigos sera de 48 (quarenta e oito) horas apds a

aprovagdo do orgcamento.

5.5 Apds a conclusdo dos servigos, havera inspecdo pelo fiscal do contrato. Caso
estejam em desacordo com o exigido pelo Semae, deverdo ser refeitos no prazo

estabelecido pelo preposto do Semae.

5.6 A correcdo da falha ou a complementacdo do servico ndo eximem a contratada da

aplicacdo das penalidades por descumprimento da obrigacdo, previstas neste

instrumento e na Lei de Licita¢des.

5.7 A contratada fica obrigada a dar garantia de 90 (noventa) dias apds o recebimento
definitivo do objeto, contra qualquer defeito que ele venha apresentar em funcao
dos servicos executados ou das pecgas empregadas, mesmo depois de ocorrida sua
aceitacdo/aprovacdo pelo Semae, sendo que a correcdo da falha detectada deverd

ser efetuada no prazo estipulado pelo fiscal do contrato.

5.8 A garantia inclui a correcdo do defeito no prazo estipulado pelo preposto do

Semae, a contar da comunicagdo do fato, sem qualquer 6nus para o Semae.

5.8.1 Neste caso, o prazo de garantia devera ser igual ou superior ao

estipulado.
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5.9 A contratada fica desobrigada de qualquer garantia sobre os servigos quando se
constatar que o defeito decorre de mau uso dos equipamentos ou descuido de

preposto do Semae.

5.10 A assinatura do canhoto da Nota Fiscal ndo implica na aceitacdo do objeto
da licitacdo, sendo o seu recebimento condicionado as andlises técnicas a afericdo

da qualidade dos servigos executados.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicac¢Oes entre o contratante e a contratada devem ser realizadas por

escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem

eletronica para esse fim.

6.4 O fiscal de contrato podera convocar representante da empresa para adogao de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o gestor do contrato
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das
obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execuc¢do do objeto, do plano complementar de execuc¢do da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

6.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput

e Instrucdo Normativa n2. 05 e 18, ambos de 2023).

a, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/confere
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6.7 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do objeto, para que sejam
cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no contrato e neste termo de
referéncia, de modo a assegurar os melhores resultados para a Autarquia.

6.7.1 Ofiscal técnico do contrato anotard no histdrico de gerenciamento
do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
objeto, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados, conforme previsto no § 19,
do art. 117, da Lei n2. 14.133, de 2021.

6.7.2 ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico
do contrato emitird notificacdes para a correcao da execucdo do
objeto, determinando prazo para a correcao.

6.7.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em
tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do
objeto nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.7.5 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em

tempo habil, a previsdo de término da vigéncia do contrato sob sua

2

responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva, a

prorrogacao contratual ou a realizagado de nova licitagdo, conforme
0 caso.

6.8 O fiscal administrativo do contrato, quando designado, ou o gestor do contrato,
verificard a manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo da contratada, acompanhara
o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos

comprobatdrios pertinentes, caso necessario.
6.8.1 Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato, se designado, atuara

tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor

acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/confer
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do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.9 O gestor do contrato coordenard a atualizagcdo do processo de acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da autorizacdo de
fornecimento, nota de empenho ou contrato, conforme o caso, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da Autarquia.

6.9.1 O fiscal administrativo, se designado, ou o gestor do contrato
acompanhara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e
do pagamento da despesa.

6.9.2 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos
fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua

competéncia.

6.9.3 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da

avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,

quando for o caso, quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na
execu¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag¢des.
6.9.4 O gestor do contrato tomard providéncias para solicitar
autorizagcdo para a instauracdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, nos termos da

Instrucdao Normativa n2. 18, de 2023.
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6.10 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre
a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Autarquia.

6.11 O fiscal do contrato ficara a cargo do servidor Jonas Antonio Alves -
Encarregado de Servico; e o gestor do contrato pelo servidor Alvaro José Polisel -

Chefe da Divisdo de Oficina e Transportes.

7 CRITERIO DE MEDIGAO E PAGAMENTO

Recebimento do objeto

7.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta.

7.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do

recebimento provisdrio, quando em desacordo com as especificagdes constantes

neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 24

(vinte e quatro) horas, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem

prejuizo da aplicag¢do das penalidades.

7.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo maximo de 02 (dois) dias, a contar do
recebimento provisério, apods a verificagdo da qualidade e quantidade do material
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.4 O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, porigual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para
a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143, da Lei n2. 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela

incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.
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7.6 O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Autarquia durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo
sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.7 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do objeto nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucdo do contrato.

Prazo, liquidacdo e forma de Pagamento

7.8 Serdo efetuados de acordo com o padrao utilizado pelo Semae.

9 FORMA E CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

9.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
Licitacdo, na modalidade Pregdo, sob a forma Eletrénica, com adocdo do critério
de julgamento pelo Maior Desconto para a Prestacdo de servicos de manutencao
mecanica preventiva e corretiva para a linha de caminhdes, caminhonetes e van e

retroescavadeira e escavadeira

10 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1 De acordo com a demanda de servicos de a Prestagdao de servigos de
manutengdo mecanica preventiva e corretiva para a linha de caminhoes,
caminhonetes e van e retroescavadeira e escavadeira e sugestdes de técnicos do
setor, o custo estimado da contratacio é de R$ 190.445,25 (cento e noventa mil
quatrocentos e quarenta e cinco reais e vinte e cinco centavos). Estimativas do valor da
contratacdo, acompanhadas dos pregos unitarios referenciais, das memadrias de calculo
e dos documentos que lhe ddo suporte, com os parametros utilizados para a obtencao

dos precos e para os respectivos cdlculos. A composicdo do preco estimado foi

Bbcumento assinado digitaimente por JONAS ANTONIO ALVES.
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pesquisada contrata¢des similares utilizou-se, ainda, um levantamento das
manutencdes realizadas nos veiculos. Com base na pesquisa do valor da hora, obteve-
se uma média do valor da hora. Alinhada ao planejamento da demanda da quantidade
de horas necessarias para atender ao periodo de 12 meses, foi possivel elaborar o preco

estimado da contratagdo. Conforme tabela abaixo da quantidade de horas e a pesquisa

do preco.

DESCRICAO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE HORAS
MECANICA NOS VEICULOS DA LINHA PESADA BASEADO NA DEMANDA DA OFICINA

Regulagem, revisio manutengao e retifica em 220

motor e cabegote.

Revisdo e troca de correias, mangueiras, fusiveis, 75

pecas em geral.

Revisdao e manuteng¢ao da embreagem. 70

Revisdo e manuten¢do da transmissdo. 60

Revisdao e manuten¢do do sistema de diregao 70

(convencional, hidraulica e elétrica).

Revisdo e manutencdo do sistema eletronico. 55

Revisao e manuteng¢ao do sistema de injecao 45

eletronica.

Revisio e manutengdo em sistema de 55

arrefecimento.

Troca de 6leo e lubrificantes, com troca de filtros. 45 3
[S]
=

Revisdo e manutengio da suspensdo. 80 f.;_’
=

Revisdio e manutencdo do sistema de 40 8

escapamento. 6e

S

TOTAL DE HORAS 815 2'-5

=

ACRESCIMO DE 15% DE MARGEM DE ,9";

SEGURANGA 937 horas Z5

0 G

<L

ok

PRECO MEDIO DA PESQUISA DE PRECO R$ 203,25 o5

©

o5

- 52

PRECO MEDIO DE DESCONTO DA PESQUISA 4,50% ES
[

VALOR DA CONTRATACAO R$ 190.445,25 g 2

(7Y

Qo

52

¢
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10.2 O percentual de referéncia para aplicagdo do maior desconto corresponde a 4,5

(quatro virgula cinquenta por cento), conforme tabela 2:

Tabela 2.

ITEM | QUANT. DESCRICAO DESCONTO

MINIMO
01 01 Horas | Prestacao de servigos de manutencao 4,5%
mecanica preventiva e corretiva para a
linha de caminhoes, caminhonetes e van e
retroescavadeira e escavadeira

11 ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de

recursos especificos consignados no orcamento desta Administracao.

AREA REQUISITANTE E FISCAL DO CONTRATO:

Nome Servidor: Jonas Antonio Alves
Cargo/funcdo: Encarregado de Servico
Matricula n®: 2577-6

Bbcumento assinado digitaimente por JONAS ANTONIO ALVES.
Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaD

9 goo.gl/maps/1Vgh59zaaFgIV3e

semaepiracicaba.sp.gov.

<
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Assinaturas do documento

"Anexos"

Cébdigo para verificacdo: VCC989DN

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

JONAS ANTONIO ALVES (CPF: ***.709.558-**) em 01/10/2024 as 11:31:46 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 03/07/2023 - 15:01:27 e vélido até 03/07/2123 - 15:01:27.
(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta copia, acesse o link
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo SEMAE

2024/023417 € 0 cOdigo VCC989DN ou aponte a cAmera para o QR Code presente nesta pagina para realizar a
conferéncia.

Esta pagina foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
ndo é contabilizada na numeracgéo de paginas de processo.
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